Tietosuojaseloste Laadittu 9.4.2021

Rekisterinpitdja

Nimi: Coolcenter Forssa Oy
Y-tunnus: 22191127

Osoite: Sipilankatu 11, 30100 FORSSA
Puhelinnumero: 050 560 3114
Sahkdpostiosoite: sauli.hakala@coolcenter fi

Rekisteriasioista vastaava henkilo

Yritys: Coolcenter Forssa Oy

Nimi: Sauli Hakala

Osoite: Sipilankatu 11, 30100 FORSSA
Puhelinnumero: 050 560 3114

Séahkoposti: sauli.hakala@coolcenter fi

Rekisterin kayttotarkoitus
Henkilbtietojen kasittelyn tarkoituksena on asiakassuhteiden hoitaminen ja yhteydenpito.
Henkilbtietoja kaytetaan yrityksen viestintaén, markkinointiin ja myyntiin.

Tietojen kerddmisen ja kasittelyn peruste
Asiakkaan tietoja kerataan ja kasitelladn asiakkaan suostumuksella, tai asiakkaan kanssa
tehtavan sopimuksen taytantéon panemiseksi.

Rekisterin tietosisaltd
Rekisterissa kasitellaan seuraavia tietoja:

¢ yhteystiedot, kuten nimi, sahkdpostiosoite ja puhelinnumero
e tiedot rekisterdidyn kayttamista markkinoinnin sisalldista, kuten viestien avaus- ja
klikkaustiedot

Tietojen sailytysaika
HenkilGtietoja sailytetdan niin kauan kuin niita on tarpeen sdilyttdd sen tarkoituksen
tayttamiseksi, jota varten ne on keratty tdmén tietosuojaselosteen mukaisesti.

Saanndnmukaiset tietolahteet

Henkil6tietoja kerataan rekisteroidyilta itseltaan ja julkisista lahteista, kuten internetista
yritysten julkisilta verkkosivuilta, verkon yhteisdpalveluista tai muista vastaavista rekistereista
tietosuojalainsdadannon mukaisesti. Tietoja keratddn myods Google Analytics -
analytiikkatyokalun avulla.

Saanndnmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle
Tietoja ei saanndnmukaisesti luovuteta yrityksen ulkopuolelle.



Evasteiden (cookies) kaytto

Kaytamme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni, kayttajan
tietokoneelle lahetettava ja siella sailytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-sivujen
yllapitdjan tunnistamaan usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottamaan kavijéiden kirjautumista
sivuille seka mahdollistamaan yhdistelméatiedon laatimisen kavijoistda. Tamén palautteen avulla
pystymme jatkuvasti parantamaan sivujemme siséltoa. Evasteet eivat vahingoita kayttajien
tietokoneita tai tiedostoja. Kaytamme niita siten, ettd voimme tarjota asiakkaillemme kunkin
yksiloityjen tarpeiden mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali sivuillamme vieraileva kayttaja ei halua meidan saavan edella mainittuja tietoja
evasteiden avulla, useimmat selainohjelmat mahdollistavat evastetoiminnon poiskytkemisen.
Tama tapahtuu yleensa selaimen asetuksien kautta.

On kuitenkin hyva ottaa huomioon se, etta evésteet voivat olla tarpeellisia joidenkin
yllapitamiemme sivujen ja tarjoamiemme palveluiden asianmukaiselle toimimiselle.

Rekisterin suojaus

Sivustojen palvelin on SSL-suojattu.

Sahkdiset tiedot on suojattu palomuurilla, kayttajatunnuksin ja salasanoin.

Tietojen kayttdoikeus on vain niilla rekisterinpitajan palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka
tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

Automaattinen paatoksenteko
Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

Rekister6idyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja henkilGtietorekisteriin on
talletettu. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettaa allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle
henkildlle.

Tarkastusoikeus on maksuton enintdan kerran vuodessa toteutettuna.
Rekisteroidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai
poistamista tai tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanella on myoés oikeus rajoittaa tai

vastustaa tietojensa kasittelyd EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen kasittelylle tai
tehd& henkilttietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidylla on myos oikeus kieltda tietojensa kayttd suoramarkkinointitarkoituksiin.



